Erfolgreicher Relaunch der SHI
InfoPilot Plattform beim
Fachverlag TUV Media GmbH

TUV Media GmbH

Die TUV Media GmbH ist der wissenschaftlich-
technische Fachinformationsverlag der TUV Rheinland
Group mit Sitz in K&In. Sie bietet ein breites Spektrum an
digitalen und gedruckten Fachmedien fiir Fach- und Fih-
rungskrafte.

Im Mittelpunkt stehen praxisorientierte Publikationen zu
Themen wie Qualitdtsmanagement, Energie- und
Umweltmanagement, Arbeitsschutz, Medizintechnik, IT-
Sicherheit, Compliance, Gefahrgut sowie Verkehr und
Fahrzeugtechnik.

Durch die Aufbereitung komplexer Normen, Gesetze
und technischer Standards in verstandlicher und
anwendbarer Form unterstiitzt der Verlag Unternehmen
und Organisationen bei der Einfihrung, Zertifizierung
und Weiterentwicklung von Managementsystemen
sowie bei der rechtskonformen Gestaltung sicherheits-
relevanter Prozesse.

TUV Media agiert damit als Wissenspartner und
Informationsdienstleister, der Expertenwissen biindelt
und in zielgruppengerechten Medienformaten fir die
berufliche Praxis verfligbar macht.

,Mit dem neuen TUV-MediaPilot haben wir eine zukunftsweisende Plattform geschaffen,
die unsere Kunden optimal unterstiitzt. Besonders stolz sind wir darauf, dass wir durch
das neue Design, die Barrierefreiheit und die innovative Kl-Suche die Basis geschaffen
haben, um den Verkauf unserer Inhalte nachhaltig zu steigern. Gemeinsam mit SHI ha-
ben wir einen kompetenten Partner an unserer Seite, der die Bedtrfnisse der Verlags-
welt kennt und uns mit tiefem Branchenverstandnis begleitet hat.”

Uwe Lingscheid (Produktmanager bei der TUV Media GmbH)

Ausgangssituation: erh6hte Anforderungen

Die bestehende InfoPilot Plattform von TUV Media
war Uber zehn Jahre erfolgreich im Einsatz, um
Fachinhalte zu Qualitdtsmanagement, Arbeitsschutz,
IT-Sicherheit, Nachhaltigkeit und vielen weiteren
Themen digital bereitzustellen. Mit der Zeit stiegen
jedoch die Anforderungen an Nutzerfreundlichkeit,
Barrierefreiheit, Sicherheit und Performance.

Projektziel

Das Ziel des Relaunches war es, eine moderne,
barrierearme  und responsive  Plattform  zu
entwickeln, die den Verkauf der Fachinhalte deutlich
erhoht. Neben einer vollstdndigen Neugestaltung
standen SEO-Optimierung, ein intelligenter KiI-
Suchassistent sowie die Integration neuer Workflows
und Produktionsstrecken im Mittelpunkt.
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Umsetzung Sicherheit auf hochstem Niveau

Uber einen Zeitraum von zehn Monaten wurde das Ein besonderes Highlight: Der Relaunch des TUV-
Layout komplett redesignt. Dabei lag der Fokus MediaPilot wurde nach umfassenden Penetrati-
insbesondere auf: onstest abgenommen. Die Plattform bestand auf

Anhieb — ohne kritische Sicherheitsliicken, auch
im Hinblick auf den Einsatz von Kl-Technologien.
Damit ist der TUV-MediaPilot bestens fiir die
Zukunft aufgestellt.

1. Steigerung der Verkaufszahlen durch klare
Nutzerfihrung, moderne Prasentation der Inhalte
und optimierte Customer Journey

2. Modernes Design & Barrierefreiheit: Ein frisches,
klar strukturiertes Interface sorgt fur einfache
Bedienbarkeit — auch fir Nutzer mit Einschrankun-
gen Die SHI GmbH aus Augsburgist nicht nur ein

zuverlassiger Partner mit jahrzehntelanger Exper-

tise in der Verlags- und Medienwelt — sie ist auch
der Entwickler der Softwarel6sung InfoPilot.

Rolle der SHI GmbH

3. SEO-Optimierung & Smart Tags: Inhalte sind such-
maschinenfreundlich aufbereitet, erganzt durch
»Read More“-Smalltags fiir eine verbesserte Sicht-

barkeit Als Eigenentwicklung von SHI wurde InfoPilot

4. Responsive Plattform: Optimiert fiir alle Endgerite kontinuierlich weiterentwickelt und konnte fiir
— vom Desktop bis zum Smartphone den Relaunch perfekt an die aktuellen Markt- und

Nutzeranforderungen angepasst werden. Dieses
5. Kl-Suchassistent: Eine intelligenter Kl-gestiitzter Zusammenspiel aus  Technologiekompetenz
Suchmechanismus  unterstiitzt Nutzer bei der Branchenverstindnis und Softwareentwicklung
schnellen und prazisen Auffindbarkeit relevanter war entscheidend fiir den Erfolg des Projekts.
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Seien Sie immer up to date

die QM-Welt ist im steten Wandel. Im Qualititsmanagement-Berater haben Dutzende Autorinnen und Autoren aus Wirtschaft, Forschung
und von TOV Rheinland fur Sie die wichtigen Entwicklungen im Blick und informieren Sie rechtzeitig ber alles, was Qualititsverantwortliche
wissen missen. Neue Fachbeitrage und Tools finden Sie im Uberblick der letzten Updates. Zudem bietet der Newsfeed unter Aktuelles stets
QM-relevante Meldungen aus der Community.
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Ergebnisse und Mehrwert

1.

Erhéhung der Verkaufszahlen durch bessere Sicht-

barkeit und Nutzerfiihrung

Deutlich hohere Nutzerfreundlichkeit und Zugriffs-
zahlen

Verbesserte Auffindbarkeit durch SEO und KI-Suche
Hochste Sicherheitsstandards bestatigt
Pentests

Zukunftssichere technische Basis fir

Entwicklungen

Beispiele aus dem Verlagsprogramm

/A TOVRheinland®

Information Security Management

Der Qualitdétsmanagement-Berater

Der TUV-Umweltmanagement-Berater

Praxis Energiemanagement
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Fazit

Der erfolgreiche Relaunch des TUV-MediaPilot
zeigt, wie modernes Wissensmanagement,
Barrierefreiheit, Sicherheit und kommerzieller
Erfolg Hand in Hand gehen. Die neue Lésung ist
nicht nur ein digitales Schaufenster fiir Fach-
inhalte, sondern auch ein zentraler Wachstums-
treiber fur den Verkauf und die interne Weiter-
bildung — umgesetzt mit InfoPilot, der Software-
entwicklung der SHI GmbH in Augsburg, in enger
Partnerschaft mit der TUV Media GmbH.
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